
UNIVERSIDAD AUTÓNAMA DE NAYARIT 

  DIRECCIÓN DE SERVICIOS TECNOLÓGICOS 

ATENCIÓN A USUARIOS  

Ext. 8811 Edificio COMPLEX, Aula 1.9 

Correo: atencionausuarios@uan.edu.mx 

 

Su solicitud será atendida en un lapso no mayor a 3 días hábiles (excepto proyectos) 

Los servicios proporcionados por la dirección tendrán 3 días de garantía posterior a la entrega 

Para recoger equipo y solicitar garantía se requiere presentar la orden de servicio 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE NAYARIT 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS TECNOLÓGICOS 
ATENCIÓN A USUARIOS 

ORDEN DE SERVICIO ÁREA TÉCNICA FT-SMI-EOS-05/Rev. 00 

Nombre de Usuario       Código Fecha/Hora de Solicitud    No. De Orden     

Área de Adscripción     Teléfono/Extensión     Correo Electrónico      

Área Técnica Asignada Técnico que Recibe Equipo Técnico Asignado 

Equipo/Servicio Recibido   

     N/A    ☐        Cómputo ☐      Telefónico ☐       Telecomunicaciones ☐        Cableado  ☐      

Proyecto ☐       Préstamo ☐       Otros  ☐     ______________________                               

 

Tipo de Dispositivo 

Marca:       Varios ☐ 

 

Modelo:   Varios   ☐ No. Serie:     Varios  ☐ 

 

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO REQUERIDO 

      

Firma Usuario de Entrega de Equipo 

 

OBSERVACIONES / CONDICIONES DE EQUIPO     

 

 

 

Fecha Entrega Servicio Nombre y Firma de Técnico que Entrega  Nombre y Firma Usuario que Recibe Equipo/Servicio 

 

 

 

ORDEN DE SERVICIO USUARIO FT-SMI-EOS-01/Rev.02 

DATOS DEL USUARIO DATOS DE ATENCION A USUARIOS 

Nombre            Fecha/Hora de Solicitud    No. De Orden    

Código  Teléfono/Extensión     Persona que elaboró  

Área de Adscripción 

   

DATOS DEL ÁREA ASIGNADA 

Área Técnica Asignada          

 Correo Electrónico    

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO REQUERIDO 

            


